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Mot du président et du directeur général

Chers partenaires et membres de la communauté d'affaires,

C'est avec enthousiasme que nous vous présentons le rapport annuel de Développement Cote-
de-Beaupré pour I'année 2024. Cette année encore, nous avons poursuivi nos efforts pour stimuler
I'entrepreneuriat, soutenir les initiatives locales et propulser le développement économique de
notre territoire. Grace a la mobilisation de nos partenaires et a I'engagement des entrepreneurs
de la région, nous avons franchi des étapes importantes et concrétisé des projets porteurs pour
l'avenir.

Nos fonds d'investissement ont atteint un niveau sans précédent, totalisant maintenant pres de
5 millions de dollars d’encours, témoignant ainsi de la vigueur des investissements réalisés par
nos entreprises locales. Ce dynamisme reflete la confiance des entrepreneurs en l'avenir
économique de notre territoire et leur volonté de croitre, d'innover et de contribuer activement
a la prospérité régionale.

Sur le plan des transports, PLUmobile a poursuivi sa croissance avec plus de 139 000 déplacements
enregistrés cette année, confirmant ainsi I'importance de la mobilité durable pour nos citoyens
et travailleurs. Aussi, la navette fluviale Québec - Sainte-Anne a connu un succés remarquable,
réalisant pres de 34 000 déplacements et démontrant ainsi sa pertinence comme alternative de
transport efficace et écologique.

Nous avons également posé les bases de nouveaux projets structurants, notamment avec le
lancement d’un projet pilote pour la réalisation d'un immeuble de logements abordables, une
initiative qui répond a un besoin essentiel pour la vitalité et I'attractivité de notre région. Notons
également I'annonce d'un important projet d'investissement au Mont-Sainte-Anne. Un projet
attendu depuis longtemps.

Alors que nous nous tournons vers l'avenir, nous restons attentifs aux défis émergents, notamment
dans un contexte d’incertitude marqué par les changements de la nouvelle administration
américaine. Nous suivons de pres cette évolution afin de mieux accompagner nos entreprises et
de les soutenir dans un environnement économique en transformation.

Nous tenons a remercier chaleureusement nos élus, nos partenaires, nos membres, ainsi que tous
ceux qui contribuent a faire de la Cote-de-Beaupré un péle d'innovation et de développement
durable. C'est grace a cette synergie collective que nous continuerons a batir un avenir prospére
et résilient pour notre territoire.

Cordialement,

T ) QA =z

Daniel Robitaille Bernard Paré
Président Directeur général
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SECTION - ENTREPRENEURIAT

Plus de 5,9 MILLIONS $
AIDES EXTERNES OBTENUES:

UNE SOLIDE EQUIPE DE PROFESSIONNELS
ET DE BENEVOLES

Mesures et accompagnement

»»> ACCES ENTREPRISE QUEBEC (AEQ):

- Présence de 3 conseillers aux entreprises pour le territoire de la Céte-de-Beaupré, dédiés a offrir
des services accrus auprés des entrepreneurs pour des projets privés, collectifs et en économie
sociale

« Plus de 89 entreprises accompagnées

»>> FONDS DE DEVELOPPEMENT EN INNOVATION DES ZONES ECONOMIQUES
DE SAINT-TITE-DES-CAPS
« Soutien aux entreprises: 26 260 $

FONDS DE DEVELOPPEMENT EN INNOVATION DES
ZONES ECONOMIQUES DE SAINT-TITE-DES-CAPS
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»>> FONDS AGRO DE LA COTE-DE-BEAUPRE
- Soutien aux entreprises: dotation de 40 000 $

»>> MICROCREDIT CHARLEVOIX
| COTE-DE-BEAUPRE

Personnes accompagnées 54
Nombre de préts émis 3
Préts émis 15000$
Effet levier 23500%
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Investissements au 31 décembre 2024

FONDS LOCAUX D’INVESTISSEMENT ET DE SOLIDARITE
(FLI-FLS-FDEES)

Investissements actifs > 4618 289 %
Investissements générés > 2323796$
Préts actifs > 62

Emplois créés et maintenus > 274

INVESTISSEMENTS GENERES ET EMPLOIS CREES ET MAINTENUS
DE 2020 A 2024 (CUMULATIF)

770 1044

672 v

642 . 33227996 $
30904 200 §

629
Emplois créés v
et maintenus

27470400 $

Investissements

générés 27370400 $

2020 2021 2022 2023 2024

INVESTISSEMENTS INVESTISSEMENTS
PAR SECTEUR D’ACTIVITE PAR TYPE DE PROJET

Tertiaire moteur

1186893$ Consolidation
Démarrage 213 844$
1100920$
Primaire
93500%

| —

Manufacturier 66 %
274 342$

Commerces et services

3059854$

Expansion

3299825%
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SECTION - ENTREPRENEURIAT

»>> AUTRES ACCOMPAGNEMENTS / FORMATIONS / EVENEMENTS

Agriconseils

Alliance Affaires Cote-de-Beaupré
Bénévoles d’Expertise

Centre d’expertise industrielle

Camp d’entrainement agricole

Conseil des arts et des lettres du Québec
Conseil de I'innovation du Québec
Chambre de commerce de I'lle d’Orléans

vVvvyVvvVvVvYVyYVyYy

Chambre de commerce et d’industrie de
Québec

v

Desjardins — Programme Créavenir

v

Fédération québécoise des municipalités
> Fonds Ecoleader
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Québec Région Gourmande
Mentorat d‘affaires - Groupe SAGE

Ministére de I'Economie, de I'lnnovation
et de I'Energie

Ministere de I'lmmigration, de la Francisation
et de I'Intégration

Péle des entreprises d'économie sociale de la
région de la Capitale-Nationale

Québec International - Espace d’accélération
et de croissance Techno-Tandem

La Ruche

SADC de Charlevoix

Services Québec

Zone économique métropolitaine

SOUTENIR 2



EVENEMENTS

P Activité de maillage - Parc éolien Des Neiges > Evénement paysages 2024
- Secteur sud » Formation sur la productivité

> Apéro Mouvement Mont Sainte-Anne » Grand rassemblement Cote-de-Beaupré

P Assemblée générale annuelle - Plan montagne

» Consultation citoyenne - Politique culturelle » Lab Créatik

P Déjeuner touristique — Présentation DQC » Peélerin’Art 3¢ édition - Canyon Sainte-Anne
Plan montagne et campagne hiver > Réception annuelle

> Demi-journée conférence sur Innovation > Tournée d'entreprises agricoles en autobus

et la recherche et développement (R&D)
secteur manufacturier

P Gala Reconnaissance de la Cote-de-Beaupré - 21¢ édition

DEFI OSENTREPRENDRE VOLET MRC

\

Bourgo services Créatifs - Marie-Claude Bourgault Planche et Terroir - Sandie Plouffe

Volet Création d'entreprise Volet Création d'entreprise
Catégorie Services aux entreprises Catégorie services aux individus

DEFI OSENTREPRENDRE VOLET REGIONAL

» Implication sur le comité régional du défi OSEntreprendre, participation a l'organisation du Gala
Capitale-Nationale 2024 et lancement de |'édition 2025
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»> EVENEMENTS EN COLLABORATION

P Alliance Affaires Cote-de-Beaupré
« «Et si I'entrepreneuriat rendait fou ?»
« «On performe mieux quand on est heureux»
« «Sois l'artiste de ta vie»

» SADC de Charlevoix
« «Se libérer de la surcharge mentale»

»> IMPLICATION

» Services Québec

Evénements Emploi, mesure Soutien au Travail Autonome, formations et accompagnements ciblés
P Soutien au travailleur autonome: suivi actif de 5 entrepreneurs en démarrage, bénéficiant de la

>

mesure de soutien au travailleur autonome

Groupe de professionnels stratégiques (GPS)
Formations et activités de réseautage

« Atelier de réflexion stratégique

»> PRESENCE MEDIATIQUE

>
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- Sondage de besoins et d'intentions auprés des membres

« Activité de formation sur l'intelligence artificielle

> Pole des entreprises d’économie sociale
de la Capitale-Nationale (POLE CN)

>

Organisation du Lab Créatik les 4, 5 et 6 avril 2024,
weekend entrepreneurial pour travailler sur le
démarrage d'entreprises

Accent mis sur l'intelligence collective, le « pitch »
de vente et le « Business Model Canva»

Gagnants:

« Prix MRC de La Cote-de-Beaupré: La boite a Outils
d’Amélie (Amélie Béland-Lacasse)

« Prix Développement Cote-de-Beaupré:
Clinique podiatrique MSA (Florence Simard)

« Prix Desjardins: La ferme des sept Crans
(Marie-Frédérique Fortin-Robitaille)
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Capsules vidéo - Télévision d'Ici
Entrevues Télévision d'ici
Communiqués

Infolettres

Facebook

Linkedin

Nouvelles de la semaine

Présence dans les médias locaux,
régionaux et nationaux

MOBILISER A

Lab Créatik
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DEVELOPPEMENT LOCAL ET REGIONAL

Projets régionaux et structurants

Autobus du quai

Camp d’entrainement agricole de la Capitale-Nationale — 5e édition
Campagne de sensibilisation des entreprises avec leurs travailleurs étrangers
Circuit gourmand de la Cote-de-Beaupré

Corporation Caynon Ste-Anne

Corporation des événements d'été de Québec (Coupe du monde UCI de vélo de montagne)
Dégustons Cote-de-Beaupré

Développement de la production d'énergie renouvelable

Logements abordables

Mise en valeur des paysages

Mise en valeur du patrimoine

Mise en valeur du Sanctuaire et du cceur villageois de Sainte-Anne-de-Beaupré
Mouvement Mont Sainte-Anne

Navette fluviale Québec - Sainte-Anne-de-Beaupré

Parcs industriels de la Cote-de-Beaupré

Quai de Sainte-Anne-de-Beaupré

Québec Vélo de Montagne

Québec Région Gourmande

Réseau des sentiers cyclistes et pédestres

Route de la Nouvelle-France

Sentier Mestashibo

Signature Innovation : Parcours actif de découvertes

Stratégie d’accueil touristique

Stratégie de main-d’ceuvre et immigration

Stratégie web Tourisme Cote-de-Beaupré

Transport collectif et adapté - PLUmobile
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Véloroute Marie-Héléne Prémont
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Mise en valeur des paysages

»> FONDS REGIONAL

D’EMBELLISSEMENT

DE LA COTE-DE-BEAUPRE
Renouvellement du fonds 2023-2024-2025
Contribution de la MRC: 75 000 $ par année

7 projets réalisés en 2024:

>

v

Usiprotech - volets 1 et 2 - Enseigne commerciale
et aménagement paysager

Habitation Solo volet 3 — Rénovation de facade
Habitation Zénith - volet 1 - Enseigne commerciale

Vitrerie 3G - volets 1, 2 et 3 - Enseigne
commerciale, aménagement paysager et
rénovation de facade

Maconnerie Murphy - volet 1 - enseigne
commerciale

Gestion Hemax — volet 3 - Rénovation de fagade

Gestion Steven Gagnon - volet 2 - Aménagement
paysager

Aide financiere 2024 de 73 095 $
Investissement total de 296 021 $
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»> ENTENTE SUR LA PROTECTION

ET LA MISE EN VALEUR DES
PAYSAGES DE LA CAPITALE-
NATIONALE 2022-2025

Appel de projets 2022-2025 : 9 projets sélectionnés
pour I'ensemble du territoire de la Capitale-
Nationale

Organisation de I'Evénement paysages 2024, le 3
octobre 2024 qui a rassemblé 75 participants (élus,
professionnels, chercheurs, professeurs, etc.) de
partout au Québec

Elaboration du plan directeur du réseau des haltes
de la Capitale-Nationale en collaboration avec la
firme Arpent

Démarrage du projet de création de l'observatoire
des paysages de la Capitale-Nationale

Prix paysage 2024 remis a M. Christian Pichette
pour le projet de mise en valeur des paysages
agricoles de Saint-Tite-des-Caps

Démarrage du projet de réactualisation de I'image
de marque de I'Entente ainsi que de son site web
et élaboration d’un plan de communication

ENTREPRENDRE A




Accueil et promotlon tourlsthue

>

ENTREPRENDRE ¢

Action marketing quatre saisons: campagne web
et médias sociaux, relation de presse, création

de contenu, bonification du site web, du vidéo
promotionnel et de la banque de photos

Impression de 20 000 guides touristiques et
réédition de la version numérique

Mise a jour, impression et distribution de la carte
touristique aux établissements de la région

Gestion de l'accueil touristique via le bureau
d’accueil du Sanctuaire de Sainte-Anne-de-
Beaupré et le pavillon du Quai de Sainte-Anne

Tables stratégiques en tourisme

> Route de la Nouvelle-France: promotion via les

outils DEVCDB et DQC

Campagne coop en partenariat avec Destination
Québec cité pour la saison hivernale 2024

Opération et promotion de la navette fluviale
Québec - Sainte-Anne-de-Beaupré, du pavillon
du Quai Sainte-Anne et de I'Autobus du Quai
(forfaitisation avec Croisiéres AML)

Accompagnement du projet visite animée
historique de Sainte-Anne-de-Beaupré

Organisation de plusieurs déjeuners touristiques
pour informer les membres sur les sujets
d'actualité

Déploiement d'un plan d’action et de
communication Tourisme CDB et Mouvement
Mont-Sainte-Anne

Soutien et accompagnement des événements,
dont la Coupe du monde de vélo de montagne,
Québec Méga Trail, Défi des couleurs, Classique
Alex Harvey, etc.

Action de communication pour faire connaitre
davantage MVTMSA (5 a 7, médias sociaux)

Mise en valeur du tourisme gourmand via
Québec Région Gourmande, Terroir et Saveurs et
Dégustons Cote-de-Beaupré

Plan de commercialisation Québec vélo de
montagne

Accompagnement Corporation des sentiers de
fatbike Mont-Sainte-Anne

Développement d'un plan d'investissement du
secteur MSA

Sentiers récréotouristiques : En collaboration avec
la MRC, démarrage projet de mise en valeur du
Sentier Mestachibo dans le cadre du programme
Trame Verte et bleue

b Stratégie d'accueil touristique
P Stratégie Web Tourisme Cote-de-Beaupré

P Symposium Québec Vélo de Montagne - Premiére

édition en 2025

MVT
MONT S™ ANNE

-UcCl
! MOUNTAIN BIKE
WHOOPR SERIE MIOMNOIAL E

MO T SAINTE ANNE
B5.0CT.
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Culture et ruraliteé

Développement et promotion culturels

Appel de projets culturels - 2 projets :

» Refuge de création - Alternative jeunesse Mont-
Sainte-Anne

» Sacrées légendes - La Télévision d'ici
Elaboration d’une nouvelle politique culturelle

Capsules patrimoniales Destination Cote-de-
Beaupré

Réalisation d’une capsule sur le patrimoine agricole

Réalisation des inventaires archéologiques de La
Grande Ferme et d'Aux Trois Couvents

Elaboration d’une exposition itinérante sur la
Seigneurie de Beaupré

Numérisation 3D de la grange de La Grande Ferme

Pelerin’Art au Canyon Sainte-Anne de Saint-
Joachim

BaladoDécouverte Vivre la Cote-de-Beaupré -
Excursion patrimoniale

Route de la Nouvelle-France numérique
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Facebook Découvertes culturelles lle d'Orléans-
Cote-de-Beaupré

Programme de partenariat territorial des MRC
de la Capitale-Nationale avec le CALQ - 3 projets
acceptés sur la Cote-de-Beaupré pour un soutien
total de 38 000 $:

» Manon Dumas: essai photo-poétique Casser
maison sur 'appartenance au territoire et aux
objets

» Marie-Chantal Lachance & Nathaly Lessard
(Sautozieux): ceuvre en arts visuels en
médiation culturelle a I'Hopital Sainte-Anne-
de-Beaupré

» Martin Pouliot: cing livres Grand-Papa Punk
et un spectacle mélant histoires, poésie et
musique

Développement et promotion du patrimoine:
Activités comité patrimoine, Services d'aide en
rénovation patrimoniale (SARP) et Programmes
d’aide a la mise en valeur du patrimoine
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Développement agroalimentaire et agrotouristique

Entente sectorielle sur le développement des activités agricoles et agroalimentaires
de la région de la Capitale Nationale et de Lévis

> 13 participants au camp d’entrainement agricole en collaboration avec I'Université Laval

b Activités de Québec, région gourmande :

» Diagnostic et accompagnement de deux entreprises pour I'amélioration des pratiques liées a I'expérience
client en agrotourisme (valeur de 4 000 $);

» Stratégie marketing
« Animation des réseaux sociaux
« Articles de blogue

» 2 projets soutenus par le Programme d‘aide financiére a la remise en production des terres agricoles
inexploitées

> Remise d'une bourse de 3 500$ dans le cadre du concours en entrepreneuriat agricole sur les traces de
Louis Hébert a un producteur de la Céte-de-Beaupré

Développement local

» Dégustons Cote-de-Beaupré:

» Page Facebook et distribution de matériel
promotionnel

» Participation a la marche gourmande du
Tour du Cap Tourmente

> Remise de 4 bourses de 500 $ aux participants du
Camp d’entrainement agricole de la Cote-de-Beaupré

> Fonds Régions et Ruralité (FRR) Volet 2:
8 projets issus des milieux ruraux: 135 640 $

Immigration

» Accompagnement personnalisé aupres des entreprises avec les démarches en immigration
» Campagne de sensibilisation sur les entreprises avec leurs travailleurs étrangers

p Réalisation de 3 vidéos

» Affichage sur les autobus de PLUmobile

> Collaboration avec le SANA pour I'élaboration de programmations annuelles

P Restaurant Le Montagnais » IGA Boucherie Chouinard & Fils P Studio Médusa
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Sur la Cbte-de-Beaupre

et Ille d’Orléans,

PLUmob:)e

est gratuit en 2024

TRANSPORT

COLLECTIF ET ADAPTE

T, O Desjordine Q4.

PLUmobi)e

7 MUNICIPALITES DE LA COTE-DE-BEAUPRE DESSERVIES

118 431 déplacements en transport collectif

11 318 déplacements en transport adapté

6 MUNICIPALITES DE L'ILE D’ORLEANS DESSERVIES

7111 déplacements en transport collectif

1 39 200 déplacements totaux en 2024, une hausse de plus de 22

Retour sur 2024

» Plus que jamais, PLUmobile joue un réle
majeur dans la mobilité régionale

» Avec l'achalandage en pleine croissance,
I'équipe opérationnelle de PLUmobile s'est
agrandie et compte maintenant un directeur
de services, une responsable des opérations,
deux répartitrices et un répartiteur

» Embauche d'un nouveau chauffeur de taxi
adapté a Boischatel

P Déplacements sans frais en 2024 pour les
usagers grace aux contributions des MRC de
La Cote-de-Beaupré et de Llle-d’Orléans

P Les navettes du Festival d'été de Québec
sur la Cote-de-Beaupré, al'lle d’'Orléans et a
Boischatel ont connu un succes inégalé, avec
plus de 14 000 déplacements en 11 jours

S ot | ROt j @mm
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2340 déplacements en transport adapté

%

Retour de I’Autobus du Quai pour permettre
la forfaitisation de la navette fluviale avec des
attraits locaux

Mise en place d’un projet de transport sur
demande pour la cohorte de travailleurs
nouveaux arrivants a I’'Hopital de Sainte-Anne-
de-Beaupré

Quatre nouveaux véhicules neufs opérent
maintenant a Boischatel: 2 minibus et 2 taxis
adaptés

Renouvellement des ententes avec les Caisses
Desjardins de La Coéte-de-Beaupré, la Caisse
Desjardins de la Chute-Montmorency - lle-
d’'Orléans et Hydro-Québec

ENTREPRENDRE A




NOTRE ORGANISATION

Notre équipe

} Bernard Paré
Directeur général

David Dorion
Directeur tourisme

Michéle Abdelnour
Conseillere en développement
culturel et rural

Chantale Bouchard
Conseillere a la communication
touristique et expérience client

Marc Magny
Conseiller aux entreprises

Matthieu Tremblay
Directeur de services PLUmobile

Stéfanie Boucher
Répartitrice aux transports

Nos coordonnateurs de projets

Sophie De Blois

Chargée de projet — Entente sur
la mise en valeur et la protection
des paysages de la région de

la Capitale-Nationale

Gabriel Simard Desgagnés
Conseiller en entrepreneuriat
Microcrédit Charlevoix

- Cote-de-Beaupré

Lise Buteau
Directrice générale adjointe

Isabelle Tremblay
Adjointe a la direction
et agente de liaison

Johanne Bilodeau
Technicienne a la comptabilité

Maxime Giguére
Conseiller aux entreprises

Jean-Francois Simard
Conseiller aux entreprises

Marco Avellan
Répartiteur aux transports

Lucie Guérin
Répartitrice aux transports

Claudia Martin
Responsable des opérations

Nos chauffeurs PLUMobile

) Claude Bouchard P> Réjean Dumas ) Daniel Gagnon > Donald Lachance
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Notre conseil d’administration

Au 31 décembre 2024

Daniel Robitaille, président*, Collége des Hauts Sommets — Education

Sylvain Cassista, vice-président*, IGA Boucherie Chouinard - Coopté

Claude Leclerc, secrétaire-trésorier*, Les Jardins la Gaillarde — Agriculture et forét

Nancy Bolduc, Parc de la Chute-Montmorency - Tourisme

Assunta Bouchard, Sanctuaire Sainte-Anne-de-Beaupré — Entreprises et organisations a grand rayonnement
Benoit Bouchard, Ville de Boischatel - Municipal

Pascal Collin, Caisse Desjardins de La Cote-de-Beaupré - Institutions financiéres

Maxime Cretin, Station Mont-Sainte-Anne — Entreprises et organisations a grand rayonnement
Patrice Drouin, Auberge & Campagne - Tourisme

lann Lachance, Optimatek Solution - Manufacturier

Louis-David Létourneau Gagnon, Artiste — Culture et patrimoine

Pierre Lefrancois *, MRC de La Cote-de-Beaupré - Municipal

Claude Maltais *, Fédération des travailleurs du Québec (FTQ) - Travailleur

Claude Ménard, Restaurant Le Montagnais - Coopté

Arianne Pichette, Carrefour Jeunesse Emploi Charlevoix-Cote-de-Beaupré — Jeunes

Mélanie Royer-Couture, Municipalité de Saint-Ferréol-les-Neiges — Municipal

Sandie Plouffe, Planche & Terroir — Commerce et services

Ann St-Hilaire, Pharmacie Familiprix Extra Maxime Faguy et Mathieu Labonté — Santé
Véronique Vézina, Ressources familiales Cote-de-Beaupré — Organismes communautaires

Membres d’office

Bernard Paré, directeur général *, Développement Cote-de-Beaupré

Jean-Francois Champoux, directeur des services aux entreprises, Services Québec

Kariane Bourassa, députée, Charlevoix-Cote-de-Beaupré

Caroline Desbiens, députée, Beauport-Cote-de-Beaupré-lle d'Orléans-Charlevoix - Membre d’office

* Membre du conseil d'administration et du comité exécutif.

Nos principaux partenaires financiers

é—x 2 O Desjardins y EchNdeDsﬁdarité FTQ

T -
MRC/!M&@M g B - En partenariat avec la
e e‘“% e Fédération québécoise des municipalités (FQM)
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SOUTENIR

Développement Cote-de-Beaupré
30, rue Sainte-Marguerite
Beaupré (Québec) GOA 1E0

Tél.: 418 827-5256

Courriel: info@developpementcdb.com
Facebook: facebook.com/cldcdb

enaffairesaveclacote.com

Developpement
Cle-de-Beanjire
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